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東北地方太平洋沖地震に際してのお得意様への影響（第五報） 
（新規オーダー取扱いの変更につきまして） 

 
3 月 11 日に発生しました「東北地方太平洋沖地震」の影響により、お得意様には、製品出荷な

どにつきまして引き続きご迷惑をおかけし大変申し訳ございません。 
 
さて、新規オーダーの取扱につきまして、3 月 23 日にご連絡いたしました時点では、混乱を避

けるために受付条件を設定させて頂きました。 
現状において、弊社の生産体制や配送能力は未だ震災発生前の状態に回復しておらず、また、

先行きが見通せる状況になったとは言えませんが、少しでも、お得意様からのご要望にお応えで

きるように、次のようにオーダー受付日を変更させて頂きますので、ご連絡申し上げます。 
 
【オーダー受付日の変更内容】 

現状 変更後 
翌々日出荷分のみ受付 

それ以降の出荷予約は受付不可 
受付時間は９時から１２時 

翌日出荷分のみ受付 
それ以降の出荷予約は受付可 

受付時間は９時から１２時（現状通り）

※なお、オーダー対象製品、カット制限につきましては、3 月 23 日にご連絡させて頂

きました条件とさせて頂きます。 
※また、壁装部および産業資材部の取扱製品は今回の変更の対象外としますので、

詳しくは担当窓口にお問い合わせ下さい。 
 

【変更日】 
  3 月 31 日（木）の受付分から「翌日出荷分」のオーダーを受付させて頂きます。 
（4 月 1 日出荷につきまして） 

上記の変更により、4 月 1 日（金）の出荷は、条件変更前の 3 月 30 日に受付させて頂い

たオーダーに、今回の変更により 3 月 31 日に受付させて頂いたオーダーが上乗せされます。   
したがいまして、荷量が集中した場合には、4 月 4 日（月）以降に出荷日調整をさせて頂

く可能性がございます。 
その際には、各担当窓口からご連絡を申し上げますので、何卒、ご了解ください。 

 
余震の継続、電力事情や道路事情等の影響で、地震発生前の生産・出荷体制までに回復するに

は、もう暫く時間がかかることが予想されます。 
従いまして、お得意様には引き続きご迷惑をおかけ致しますが、当面の間、オーダー受付の日

時につきましては今回の変更内容で、その他の条件は 3 月 23 日にご連絡いたしました内容で対応

させて頂きたく、何卒ご理解の程よろしくお願い致します。 
 

以上 


